Come recuperare l'installazione di STAMPANTE a Windows 7
BIL, Mar/2012

Occasionalmente la GT-3 non sono installate con successo ad un PC Windows 7 . Se si verifica
un errore mentre si prova a seguire le istruzioni di installazione (scritte in "3-3. Preparazione del
vostro PC" sul Manuale Istruzioni) , un inaspettato tempo della connessione con cavo USB puo

verificarsi. In questo caso, preghiamo seguire i successivi passi per completare I'installazione.

<Nota>

Le seguenti immagini sono relative all’istallazione della GT-3. Quando si installa
una GT-782/541, preghiamo seguire la stessa direzione.

<Fenomeno>
| seguenti casi potrebbero verificarsi quando installate un Driver di stampa per Brother GT-3 per
la prima volta sul vostro PC. Quando l'installazione fallisce, Windows 7 riconosce la GT-3 come

"Dispositivo non specificato".

In questo caso, potete vedere il messaggio di errore in basso a destra del vostro desk top. (L'icona

ed il messaggio possono differire in base alla versione Windows.)

*I8L Installazione driver di dispositivo non riuscita * *
Y Per ulteriori informazioni, fare clic qui.

Cliccare [ Per ulteriori informazioni, fare clic qui. ] nella finestra pop-up ed apparira la sguente

finestra.

:_'] Installazione driver [

Installazione driver di dispositivo non riuscita

Per assistenza nell'installazione del dispositive, rivalgersi al produttore.

Unknown Device xl\lun riuscita

Che cosa fare in caso di installaziene non corretia di un dispositivo

Quando aprite [ Dispositivi e Stampanti ] nel Pannello di Controllo del vostro PC, potete vedere

che GT-3 & mostrato in "Non specificato” categoria nella seguente pagina. (L'icona ed |l

messaggio possono differire | n funzione della versione Windows .) Questa ¢ la situazione.
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@ <« Hardware e suoni » Dispositivi e stampanti - Cerca Dispositivi e stampanti ol

Aggiungi dispositive

Aggiungi stampante

4 Dispositivi (3)

DELL 1702FP DELL ELTLFP Dell USB

Keyboard

Dell USE Mouse Luca-PC

4 Stampanti e fax (2)

._h.:"li crosoft XPS
Document Writer

4 Non specificato (1)

Garment Printer

— Garment Printer  Modello: Garment Printer
q Categoria: Sconosciuto

<Come recuperare>
(1) Aprire [ Dispositivi e Stampanti ] del Pannello di Controllo e selezionare, eseguire click
destro su [ Garment Printer ] in "Non specificate" categorie e selezionare and [ Propieta ] sul
menu.

4 Non specificato (1)

-

Crea collegamento

Risoluzione dei problemi

= Garment Printer Meodello: Garment Printer
F Categoria: Sconosciuto

(2) La seguente finestra [ Proprieta Garment Printer apparira. Cliccare su [ Hardware ] e
selezionare [ BrotherGT-3 ] nella lista "Funzioni Dispositivi:" e cliccare il tasto[ Proprieta ] in
basso a destra.
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- ~ -
_. Proprieta - Garment Printer u

Hardware

|
i L
Funzioni dispositivo:
" MNome Tipo
|5 BrotherGT-3 Altri dispositivi
B Supporto stampa USB 1 Controller U...
I
Riepilogo funzioni dispositiva
Produttore: Sconosciuto
Posizione:  su Supporto stampa LISB
] Stato dispositivo: || dispositive funziona comettamente . H
<«

[ ok [ Anula || Aoplics | |

| -

(3) La seguente finestra [ Proprieta - BrotherGT-3 ] appare. Cliccare il tasto [ Cambia

impostazioni ] in basso a sinistra.

Do el
Generale | Hardware

jﬂ Gament Printer

»
Proprieta - BrotherGT-3

Funzioni disposttiva:

e J Generale |Dnver | Deﬂagh|
|5 BrotherGT-3 ] ~ ;
i Supporto stampa USB UIE;) BoheGld

Tipo di dispositive;  Altr dispositivi

Produttore: Sconosciuto
Ubicazione: su Supporto stampa USB
Stato dispositivo
Riepilogo funzioni dispositive )l dispositivo funziona comettamente. -

Produttore: Sconosciuto;

Posizione:  su Supporto stdy

Stato disposttivo: |l dispositivi |
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(4) Lafinestra [ Proprieta - BrotherGT-3 ] sparira e quindi riapparira ancora una volta,
probabilmente in una diversa posizione sul monitor del vostro PC . Cliccare [ Driver ] sulla
finestra riapparsa e quindi cliccare sul tasto [ Aggioma Driver... ] . (Non potete cliccare

[ Aggioma Driver... ] oppure [ Driver ] al punto (3) precedente perché non sono abilitati.)
j-ﬂ Gament Printer
'lf;npﬁeta - BrotherGT-3 s

Generale

| fi dispositivi
troller U...

Fomitore driver: Sconosciuto
Data driver: Mon dispanibile

Versione driver: Mon digpanibile

Firma digitale: Senza fima digitale

Per visualizzare dettagli sui file dei driver.

Per aggiomare il software driver del dispositivo.

Se il disposttive non funziona comettamente dopo
aver aggiomato il driver, ripristinare il driver

precedentemente installato.

Cisattiva Disabilita il dispositive selezionato.

| Fiprstina driver

Disinstalla Per disinstallare il driver (per utenti esperti). I ] 1
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(5) Cliccare [ Cerca il software del driver nel computer ] quando appare la seguente finestra.

i -
O —) [ Aggiornamento software driver - BrotherGT-3
o T
b M il e

Specificare la modalita di ricerca del driver.

# Cerca automaticamente un driver aggiornato
Verra eseguita automaticamente la ricerca nel computer e su Internet dei driver
pitt aggiornati per il dispositive, a meno che questa funzionalita non sia stata
disattivata nelle impestazioni di installazione del dispositive.

% Cerca il software del driver nel computer
1l software del driver verra individuato e installato manualmente.

|

(6) Selezionare la cartella dove e salvato il driver di stampa sul CD di installazione. Inserire il
CD di installazione GT-3 nel driver del PC e cliccare [ Sfoglia... ] e selezionare sia la cartella
[ 32bit_OS ] o[ 64bit_OS ]in funzione del vostro OS. La seguente immagine € un esempio

che il driver id D: e Windows 32 bit OS.

Cliccare [ Avanti | per proseguire.
r —— —— |! E ! 3

B s
@ . Aggiomamento software driver - BrotherGT-3

Cerca driver nel computer

Specificare il percorso in cui cercare i driver:

DA32bit 05
LRV ; :

[¥] Includi sottocartelle

= Scegli manualmente da un elenco di driver di dispositivo nel

computer
Mell'elenco verranno visualizzati i driver installati compatibili con il dispositivo e tutti i
driver della stessa categona del dispositiva.

Avanti Annulla

=

<Nota>
Quando installate il Driver di Stampa scaricato (versione Web) , | nomi delle cartelle sono |
seguenti : selezionare le cartelle come segue:

GT-3: [GT3Setup]
GT-782: [ GT782Setup_32bit ] oppure [GT782Setup_64bit ]
GT-541: [ GT541Setup_32bit ] oppure [ GT541Setup_64bit |
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(7) Linstallazione del Driver di Stampa si avvia. Dopo un poco appare la seguente finestra.
Questa finestra appare quando Windows 7 ha installato con success oil Driver di Stampa.
CcControllare i contenuti e cliccare [ Chiudi] .

. S )

T s =
) |l Aggiornamento software driver - Brother GT-3
oty it

Il driver & stato aggiornato correttamente
Installaziene del driver completata per il dispositivo:

7 BrotherGT-3

(G

(8) Aprire [ Dispositivi e stampanti ] sul Pannello di controllo e confermare che GT-3 &
installato con successo nella categoria “Stampanti e Fax" . Se questa finestra rimane aperta
durante I'aggiornamento, selezionare [ View ] e [Refresh ] per aggiornare i contenuti scritti

nella finestra.

Aggiungi dispositive Aggiungi stampante Visualizza stampa in corse =~ » = - @

4 Dispositivi (6)

| DELL1702FP DELL ELTLFP Dell UsB Dell USE Mouse Luca-PC MCR-CB/U2
Keyboard

4 Stampanti e fax (3)

Microsoft KPS Brother GT-3
phcroscit kPS - (MBIl

Brother GT-3  Impostazione: @ F7 4 Stato: 0 documento/iin coda
Modello: Brother GT-3

J % Categoria: Stampante

(9) Il Driver di Stampa Brother GT-3 € riconosciuto con successo come una stampante.

Grazie
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