Wie man die Installation fiir den Bekleidungsdrucker fiir Windows 7 wiederherstelit.

BIL, Mar/2012

Manchmal kann der GT-3 aufgrund fehlerhafter Anwendung nicht erfolgreich fiir Windows 7 PC installiert
werden (die Installation wird unter Punkt ,3-3. Vorbereitung des PC“ beschrieben, Anschluss des USB-
Kabels ). Zur Fehlerbeseitigung folgen Sie den unten genannten Schritten und beenden dann die Installation.

<Anmerkung>

Die folgenden Bildschirmausdrucke sind fiir die GT-3 Installation. Wenn Sie den GT-
782/541 installieren, nehmen Sie den Brother GT-3-Treiber fir den Brother GT-782/541.

Fehlermeldung

Diese Meldung kann auftreten, wenn Sie den Brother GT-3 Druckertreiber zum ersten Mal auf Ihrem PC

installieren wollen. Wenn die Installation fehlschlagt, betrachtet Windows 7 den GT-3 als ,, unbekanntes
Gerat”.

In diesem Fall erscheint die Fehlermeldung rechts unten auf Ihrem Bildschirm. (Das Symbol und die
Nachricht kdnnen von Ihrer Windows Version abweichen).

“ll Die Geritetreibersoftware wurde nicht installiert. % *
) Klicken Sie hier, um Details zu erhalten.

Klicken Sie (Details anzeigen) im Pop-up-Fenster und das folgende Fenster 6ffnet sich:

'_] Gerdtetreiberinztallation u
i

Die Geradtetreibersoftware wurde nicht installiert.

USE-Druckerunterstitzung —J‘u‘emendungje’a‘t maglich
BrotherGT-3 x Es wurde kein Treiber gefunden.

Wie soll vorgegangen werden, wenn das Gerdt nicht korrekt installiert wurde?

SchlieBen

Wenn Sie (Gerate und Drucker) in der Systemsteuerung Ihres PC 6ffnen, sehen Sie, das GT-3 als

,unbekannt” auf der folgenden Seite angegeben wird. ( Das Symbol und die Nachricht kénnen von lhrer
Windows Version abweichen). Folgende Situation taucht auf:
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Gerdt hinzufiigen Drucker hinzufiigen

4 Drucker und Faxgerate (2)

Fax Microsaft XPS
Document Writer

4 (Gerdte (5)

7

DELL. E207WFP Dell Premium Dell USB john-pC
USB Optical Keyboard
Mouse

4 Nicht angegeben 1

Garm ent Printer

— Garment Printer  Modell: Garment Printer
' Kategorie: Unbekannt

Wiederherstellung

(1) Offnen Sie (Gerate und Drucker) und wihlen Sie mit rechtem Mausklick (Garment Printer)
in der Kategorie ,,unbekannt” und wahlen Sie ,Eigenschaften” im Pull-Down-Menu.

4 Nicht angegeben (1)

¢ Verknipfung erstellen
Problembehandlung

——

USB2-TinRW

Garment Printer

— Garment Printer  Modell: Garment Printer
' Kategorie: Unbekannt
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(2) Das folgende Fenster 6ffnet sich (Eigenschaften Garment Printer). Klicken Sie auf (Hardware) und
wahlen Sie (Brother GT-3) im Menu ,,Geratefunktionen”. Klicken Sie auf ,Eigenschaften” rechts

unten.

o T
_ Eigenschafien von Game ==

i | Hardwars .

:M Gament Prirter

Geratefunktionen:

Name Typ

: %) BrotherGT-3 Andere Gerste |
@ USE-Druckenunterstitzung USE-Controller

Geratefunktionszusammenfassung

Hersteller: Unbetannt

Ot USB-Druckemunterstitzung
Geratestatus:  Das Gerat funidioniert einwandfrei.

e —.

=

] [ Abbrechen ] Ubemehmen

(3) Die folgenden Fenster 6ffnen sich : (Brother GT-3 Eigenschaften) . Klicken Sie links unten auf

(Einstellung ander).

Aligemein | Hardware

<l Gament Printer
-
Eigenschaften von BrotherGT-3

Geratefunktionen:

Name Aligemein Treiber|De¢ails
|3 BrotherGT-3 “E BrotherGT-2

§ USB-Druckerunters

Geratetyp: Andere Gerate
Hersteller: Unbekannt

Ort: USB- i1
USB-Druckerunterstitzung

Gera 15

Geratefunktionszusam Das Gerat funktioniert einwandfrei.
Hersteller: Unbek
Ort: USE
Gerdtestatus: Das G

p
Q| Ererinen)
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(4) Das Fenster (Brother GT-3 Eigenschaften) verschwindet kurz und erscheint dann wieder, vielleicht
an einer anderen Stelle Ihres Monitors. Klicken Sie im wieder ged6ffneten Fenster auf (Treiber) und
dann auf (Treiber aktualisieren). Achtung: Es ist nicht moglich, schon in Schritt (3) im Menupunkt
(Treiber) auf (Treiber aktualisieren) zu klicken.

Fardare

jﬂ Gament Printer

Eigenschaften von BrotherGT-3 g

|| Algemein( Treiber | Yetails <

. ! BrotherGT-2 ler

Treiberanbieter:  Unbekannt
Treiberdatum: Micht verfugbar
Treiberversion: Micht verfugbar
Signaturgeber: Micht digital signiert

Treiberdetails Einzelheten Ober Treiberdateien anzeigen

Treiber aktualisieren...

Treibersoftware fur disses Gerat aktualisiersn e

Worherigen Treiber verwenden, falls das Gerat
nach der Treiberaltualisierung nicht

orheriger Treiber

ordnungsgemal funktioniert. [ paften
[ Dealdiviersn ] Das ausgewahite Gerat deaktiviersn.
Treiber deinstallieren (Erweitert) Emehmen

[ Deinztallizren ]

| 0K || Abbrechen
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(5) Klicken Sie auf (PC durchsuchen nach Drucker-Software) , wenn das folgende Fenster sich 6ffnet.

=)

Wie mdchten Sie nach Treibersoftware suchen?

< Automatisch nach aktueller Treibersoftware suchen
Auf dem Computer und im Internet wird nach aktueller Treibersoftware fir das

Gerat gesucht, sofern das Feature nicht in den Gerateinstallationseinstellungen
deaktiviert wurde.

< Aufdem Computer nach Treibersoftware suchen.
Treibersoftware manuell suchen und installieren.

Abbrechen

(6) Wahlen Sie den Ordner unter dem der Druckertreiber in der Installations-CD gespeichert ist. Legen
Sie die GT-3 Installations-CD in Threm PC ein und wéhlen Sie entweder den (32bit_0OS) oder
(64bit_0OS) Ordner abhangig von lhrem Betriebssystem. Der folgende Bildschirm Abdruck zeigt ein
Beispiel, wo der Treiber Laufwerk D und Windows 32bit OS identifiziert. Klicken Sie auf (weiter) und
fahren Sie fort.

Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen

An diesem Ort nach Treibersoftware suchen:

D:\32bit_0S

Unterordner einbeziehen

2 Aus einer Liste von Geratetreibern auf dem Computer auswahlen

Diese Liste enthilt installierte Treibersoftware, die mit di Gerat kompatibel sind und
aus derselben Kategorie stammen.

Weiter ][ Abbrechen

<Anmerkung)>

Wenn Sie den heruntergeladenen Druckertreiber (Web Version) installieren, tauchen folgende
Ordnerbezeichnungen auf, unter denen Sie auswahlen kénnen:

GT-3: (GT3Setup)

GT-782: (GT782Setup_32bit) oder (GT782Setup_64bit)

GT-541: (GT541Setup_32bit) oder (GT541Setup_64bit)
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(7) Die Installation des Druckertreibers startet. Nach einer Weile 6ffnet sich das folgende Fenster,

nachdem Windows 7 den Druckertreiber erfolgreich installiert hat. Priifen Sie den Inhalt und
klicken Sie auf (SchlieRen/Beenden).

? | Treibersoftw: rualisie rother

Die Treibersoftware wurde erfolgreich aktualisiert.

Die Installation der Treibersoftware fir dieses Gerdt ist abgeschlossen:

Brother GT-3

E Schliefen i

(8) Offnen Sie (Gerate und Drucker) in der Systemsteuerung und bestétigen Sie, dass der GT-3
erfolgreich in der Kategorie ,,Drucker und Faxgeréate) installiert wurde. Wenn das Fenster wahrend

des Updates gedffnet bleibt, wahlen Sie (Ansicht) und (Aktualisieren), um den Inhalt des geéffneten
Fensters zu aktualisieren.

)

e

@ <¢ Hard... » Gerdte und Dru... - Geriite und Drucker durchsuchen 2 |

Gerat hinzufugen Drucker hinzufugen Druckauftrage anzeigen » =] - @

4 Drucker und Faxgerate (3)

<

Fax Brother GT-3 Microsoft XPS
Document Writer

3

4 Gerdte (5)

N

DELL E207WFP Dell Premium Dell USB  john-PC
USB Optical Keyboard
Mouse

pe

USB2-TinRW

Brother GT-3  Status: @ Standard
Modell: Brother GT-3
Kategorie: Drucker

l_ |

(9) Der Brother GT-3 Drucker wird vom Druckertreiber erfolgreich erkannt.
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